Relanderin ponitalli tietosuojaseloste 1.5.2018

TIETOSUOJASELOSTE

Henkilotietolain (523/1999) 10 § ja 24 § mukainen tietosuojaseloste.

REKISTERINPITAJA

Relandin ponitalli

y-tunnus: 1080042-3

Sairilantie 52

50180 MIKKELI

Puhelin: +358 50 557 6209
Kirsi.relander@relanderinponitalli.fi

YHTEYSHENKILO REKISTERIA KOSKEVISSA ASIOISSA

Relanderin ponitalli

Kirsi Relander

Sairilantie 52

50180 MIKKELI

Puhelin: +358 50 557 6209
Kirsi.relander@relanderinponitalli.fi

REKISTERIN NIMI

Relanderin ponitallin asiakasrekisteri

HENKILOTIETOJEN KASITTELYN TARKOITUS

Rekisterin kayttotarkoitus on Relanderin ponitallin asiakasrekisterin yllapitaminen
asiakkaiden antamilla tiedoilla relanderinponitalli.fi sivuston kautta. Keréttavia
henkilotietoja kaytetdan asiakassuhteiden yllapitoon ja hoitoon sekd Ratsukko
varauskalenteripalvelun edellyttamien varausten ja yhteydenottojen mahdollistamiseen.
Relanderin ponitalli kerda henkildtietoja voidakseen tehda asiakaspalvelustaan paremmin
sujuvaa ja yksiléidympaa. Kerattyja tietoja ei kaytetda suoramarkkinointitarkoitukseen eika
niitd luovuteta ulkopuolisille tahoille.

Henkilttietoja kasitelladn henkildtietolain sallimissa ja edellyttdmissé rajoissa.

Rekisterin tietoja voidaan kayttdd Relanderin ponitallin omissa rekistereissd markkinoinnin
ja tarpeellisen informaation kohdistamiseen luovuttamatta henkil6tietoja ulkopuolisille
tahoille. Osa rekisteritiedoista saatetaan siirtéé yhteistyokumppanin palvelimille teknisten
vaatimusten vuoksi. Tietoja kasitellaan ainoastaan Relanderin ponitallin asiakassuhteen
yllapitdmiseen teknisten rajapintojen kautta.

Relanderin ponitallilla on oikeus julkaista asiakasrekisterin sisaltamat tiedot sahkoéisena tai
kirjallisena luettelona omaan kaytt6onsa, ellei asiakas sita erityisesti kiella. Luettelolla
tarkoitetaan esim. postitustarroja asiakkaille lahetettaviin kirjeisiin tai
sahkopostiosoitteistoa tallin toimintaan liittyvien asioiden tiedottamiseen. Asiakkaalla on
oikeus kieltaa tietojen julkaiseminen ilmoittamalla siitd sahkdpostitse Relanderin ponitallille
osoitteeseen Kkirsi.relander@relanderinponitalli.fi



mailto:kirsi.relander@relanderinponitalli.fi
mailto:kirsi.relander@relanderinponitalli.fi
mailto:kirsi.relander@relanderin.fi

Relanderin ponitalli tietosuojaseloste 1.5.2018

REKISTERIN TIETOSISALTO

Rekisteri sisaltdd seuraavia tietoja:

- Nimitiedot (alaikdisen lapsen ja vanhemman/huoltajan)

- Osoite

- Puhelinnumero

- Séhkopostiosoite

- Kayttgjatiedot varauskalenteria varten: asiakkaan itse maarittelema kayttajatunnus ja
salasana

tai vaihtoehtoisesti asiakkaan pyytaessa

- Relanderin ponitallin maarittelemat kayttajatunnus ja salasana seka tiedot asiakkaan
tuntivarauksista ja peruutuksista.

SAANNONMUKAISET TIETOLAHTEET

Rekisteriin talletettavat tiedot saadaan:
- Henkilotietoja kerataan asiakkaalta itseltaan ja taman suostumuksella

TIETOJEN SAANNONMUKAISET LUOVUTUKSET

Rekisterin tietoja ei luovuteta Relanderin ponitallin tai sen yhteistydkumppanien
ulkopuolisille tahoille, pois lukien seuraavissa tapauksissa:

- Lainsdadannon vaatiessa
- Palveluntarjoajalle varauskalenterin teknista toteuttamista ja kehittamista varten

- Silloin, kun uskomme ja olemme varmistuneet, etté tiedon luovuttaminen on tarpeen
oikeuksiemme turvaamiseksi, rekisterodidyn ja muiden turvaamiseksi, petosten tutkimiseksi
tai vastataksemme viranomaisten pyyntdihin

TIETOJEN SIIRTO EU:N TAI ETA:N ULKOPUOLELLE

Rekisterin tietoja ei siirreta EU:n tai ETA:n ulkopuolelle.

REKISTERIN SUOJAUKSEN PERIAATTEET

Rekisteri on tallennettuna sahkodiseen muotoon. Sen tietoihin paasy edellyttaa
kayttgjatunnusta ja salasanaa. Rekisterin laajat kayttdoikeudet on rajattu vain Relanderin
ponitallin palveluksessa oleville, asiakastietoja tydssaan kasitteleville tydntekijoille seka
palvelimen yllapitdjalle, Relanderin ponitallin yhteistydkumppanille.

TIETOJEN SAILYTYS

Rekisterissa olevia tietoja sailytetdan toistaiseksi. Asiakkaalla on oikeus pyytaa omien
tietojensa poistamista.
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TARKASTUSOIKEUS

Jokaisella on oikeus tarkastaa rekisteriin tallennetut tietonsa. Asiakas voi pyytdd omat
tietonsa nahtavaksi ottamalla kirjallisesti yhteytta rekisterinpitdjaan: Relanderin ponitalli,
Sairilantie 52, 50180 MIKKELI tai kirsi.relander@relanderinponitalli.fi

OIKEUS VAATIA TIEDON KORJAAMISTA

Asiakkaalla on oikeus vaatia rekisteriin tallennetun tiedon korjaamista tai poistamista.
Pyynto tulee l1ahettaa kirjallisena, osoitteeseen: Relanderin ponitalli, Sairilantie 52, 50180
MIKKELI tai kirsi.relander@relanderinponitalli.fi

MUUT HENKILOTIETOJEN KASITTELYYN LITTYVAT
OIKEUDET

Henkilotietolain 30 8 mukaan rekisterdidylla on oikeus kieltéé rekisterinpitajaa
kasittelemasta hanta itsedan koskevia tietoja suoramainontaa, etamyyntia tai muuta
suoramarkkinointia seka markkina- ja mielipidetutkimusta varten. Pyynt6 tulee lahettaa
suullisesti tai kirjallisesti rekisterinpitajalle.

EVASTEET

Relanderinponitalli.fi -verkkosivuilla kaytetaan evasteita (englanniksi Cookies), joiden
tehtava on parantaa ja nopeuttaa kavijakokemusta seka kehittdd verkkosivuja
kayttajaystavallisemmiksi. Evaste on pieni tekstitiedosto, jonka verkkopalvelin tallentaa
kayttgjan kiintolevylle. Osa sivuston sisallosta saattaa edellyttaa evasteiden hyvaksymista
toimiakseen. Kayttajan verkkoselain todennakoisesti hyvaksyy evasteet valmiilla
oletusasetuksilla, mutta kayttdja voi myos estaéa evasteiden kayton selaimen asetuksista
tai poistamalla evasteet selaimesta palvelun kayton paatyttya. Lisatietoja selainkohtaisista
kayttoohjeista 16ytyy selaimen valmistajan ohjeista.

Mikkelissa 1.5.2018



